Projekt wzorniczy — rozpoczecie

Dokument przygotowany w oparciu o opracowany przez Design Business Association z Wielkiej
Brytanii, Poradnik DBA i rekomendowany przez BEDA (Bureau of

European Design Associations) i SPFP jako punkt odniesienia dla projektantéw europejskich.
Lokalne warunki, zasady dziatania i uwarunkowania prawne moga sie rozni¢ w zaleznoSci od kraju.
Osoby korzystajgce z dokumentu powinny to uwzglednic.

Na rynku funkcjonujg agencje kreatywne (studia projektowe) réznej wielkosci i specjalizacji,
ale jak wybraé te najodpowiedniejsza dla naszego przedsiewziecia?

Wspoitpraca w procesie projektowym moze przebiegac na rézne sposoby. Projektant moze by¢
osobg samozatrudniajgca sie, lub byé cztonkiem grupy projektowej wspétpracujgcej ze sobg na
zasadach niesformalizowanych. Moze by¢ tez pracownikiem agencji projektowej, w ktorej
wspoétpracujg ze sobg projektanci roznych specjalizacji. W niniejszym opracowaniu “projektant”
okresla kazdg osobe zajmujgca sie projektowaniem, bez wzgledu na sposdb zatrudnienia.

Im wczesniej projektant zaangazuje sie w proces projektowy, tym lepszych efektow wspotpracy z
nim mozna oczekiwac. Wigczenie projektanta juz na etapie planowania strategicznego, oraz w fazie
koncowej udziat w fazie wdrozeniowej zapewni lepsze wyniki. Zanim przystgpicie do wyboru
projektanta, warto pomyslec, na jakim etapie znajduje sie wasze przedsiewziecie oraz jakich
umiejetnosci i doswiadczenia oczekujecie od zatrudnianej osoby/grupy.

Zidentyfikowanie wyzwania / Okreslenie zadania

Od czego zaczg¢? Dobrym momentem na zdefiniowanie kogo sie potrzebuje, jest okreslenie
zadania, ktére stoi przed wami. Czy na tym etapie oczekiwany rezultat jest juz znany, a moze
jestedcie jeszcze w trakcie planowania i poszukiwan? Czy owocem wspotpracy ma by¢ produkt czy
seria produktow, a moze broszura, strona internetowa lub nowa ustuga?

Przygotowanie zalozen projektowych (briefu - specyfikacji zamoéwienia)

Nastepnym krokiem jest sformutowanie wtasnych zatozeh zawartych w dokumencie zatozen
projektowych (brief). Brief jest podstawowym i waznym narzedziem komunikacji oraz selekgciji.
Wszyscy projektanci, ktdrym przedstawicie zatozenia (brief), powinni méc zapoznac¢ sie z tg samg
ich wersjg — umozliwi to wiasciwe porownanie i ocene odpowiedzi projektowych.

Z kolei projektant powinien w zatozeniach otrzymac¢ ogéine informacje dotyczace firmy
zamawiajgcej, natury projektu, oraz oczywiscie podstawowych wymogow.

Specjalizacje projektantow

Termin “projektant” jest szeroko uzywanym pojeciem, ktore okres$la ustugi i dziatalnos¢
profesjonalistow, majgcych odpowiednie wyksztatcenie i doswiadczenie. Projektant wnosi wartosé
dodang do wielu zagadnieh i procesow z zakresu designu. Nalezy zwrécié jednak uwage, ze tak jak
jest to w wiekszosSci branz, projektanci majg tez swoje specjalizacje, a agencje projektowe dzieki
wspotpracy z wieloma osobami mogg zaoferowac ustugi o szerszym spektrum specjalizacji.

We wstepnej fazie wyboru warto poszukac¢ projektantow specjalizujgcych sie w zakresie
obejmujgcym zidentyfikowane przez Was wyzwanie. Zatem jesli projekt dotyczy opakowania, lepiej
poszukac osoby specjalizujgcej sie w opakowaniach niz np. projektantéow grafiki.

Naijtatwiej przejrze¢ portfolia projektantow, ktére zamieszczone sg w internecie. Jesli w portfolio
znajdujg sie gtdwnie przyktady projektow opakowan, mozna przypuszczac, ze projektant wkasnie w
nich sie specjalizuje. Jesli w portfolio jest duzo projektéw graficznych, a przyktady opakowan tylko
nieliczne, mozna wnioskowac, ze projektant nie specjalizuje sie w tym zakresie. Chociaz w
poszczegodlnych fazach projektu moze zaistnie¢ potrzeba zatrudnienia roznych specjalistow, warto
w poczgtkowej fazie skupic sie na wyborze profesjonalisty o profilu najbardziej zblizonym do
gtébwnego zagadnienia projektowego.

Projektanci uzywajg charakterystycznej terminologii, aby opisa¢ zakres swoich ustug. Ponizej prosta
klasyfikacja specjalnosci projektowych:

Projektowanie graficzne



Projektowanie graficzne to gtéwnie projektowanie dwuwymiarowe (2D), odnoszace sie przede
wszystkim do druku i ogladania na ekranie. Przyktady takiego projektowania to broszury,
katalogi, plakaty, materialy komunikacji wewnetrznej organizacji, oznakowania, banery,
reprodukcja cyfrowa. Projektanci grafiki mogg specjalizowa¢ sie w systemach informacyjnych
(wayfinding), projektowaniu informac;ji (information design), komunikacji wewnetrznej (internal
communications) lub w komunikacji wizualnej dla wybranych obszaréw.

Projektowanie marki lub identyfikacji wizualnej

Projektanci dziatajacy w tym obszarze biorg udziat w kreowaniu przekazu organizacji / firmy,
dotyczgcego jej tozsamosci — czym/kim jest, co oferuje oraz, co najwazniejsze, wspotdefiniujg
obszary, w ktérych ich klient moze sie wyrdzniaé na rynku. Ich praca obejmuje stworzenie
systemu identyfikacji, zawierajgcego logo, zestaw znakdw graficznych (kréj pisma), palete
koloréw oraz elementy obrazujgce przekaz (np. fotografia, inne obrazy). Jako element projektu
mozna tez wtgczy¢ papier firmowy, oktadki broszur oraz strone internetowg zawierajgca opis
wiasciwego uzycia wyzej wymienionych elementéw. Dobrym rozwigzaniem jest stworzenie w
ramach projektu przewodnika po elementach systemu identyfikacji, co moze by¢ przydatne przy
projektach zamawianych przez organizacje / firme w przyszitosci.

Projektowanie produktu / Wzornictwo przemystowe

Specjalisci w zakresie projektowania produktu zajmujg sie projektowaniem tréjwymiarowym.
Zazwyczaj ich projekty sg przeznaczone do produkciji. Mogg to by¢é komponenty wiekszych
projektéw, kompletne produkty, dobra konsumpcyjne, a takze opakowania strukturalne 3D.
Projektowanie produktu moze obejmowac tez np. sprzet medyczny lub sportowy. Projektanci
moga dysponowaé wtasnym zapleczem inzynieryjnym i zapewni¢ dostarczenie klientowi
zestawu rysunkoéw CAD, gotowych do przygotowania narzedzi niezbednych dla procesu
produkcyjnego.

Projektowanie cyfrowe lub stron internetowych

Projektowanie stron internetowych zajmuje sie komunikacjg biznesowg on-line, jak réwniez
tworzeniem aplikacji intranetowych i ekstranetowych. Dodatkowo projektanci tej specjalizacji
moga tworzy¢ aplikacje telefoniczne oraz inne aplikacje dla mediéw. Mozna réwniez oczekiwac,
ze zajma sie profesjonalnymi prezentacjami oraz zestawami materiatdw promocyjnych na
nosnikach elektronicznych.

Projektowanie opakowan

Projektanci opakowan zajmujg sie projektowaniem trojwymiarowym, aczkolwiek produkt finalny
wykorzystuje czesto technike druku. Projektowanie opakowan obejmuje takze etykiety, elementy
zabezpieczajgce, pudta lub kartony, w ktérych finalny produkt dostarczony jest do punktu
sprzedazy. Niektdérzy projektanci zajmujg sie rowniez materiatami wspierajgcymi sprzedaz
(POS), takimi jak stelaze, stojaki stuzgce do ekspozycji produktéw w sklepach.

Projektowanie wystawiennicze

Projektowanie wystawiennicze zajmuje sie wsparciem promocji produktu lub ustugi w okreslonej
przestrzeni. Rezultatem moze by¢ duze stoisko na targach lub mate stanowisko podczas
lokalnego wydarzenia. Zlecenie moze obejmowac realizacje projektu.

Projektowanie przestrzeni komercyjnej

Projektowanie przestrzeni komercyjnej obejmuje wnetrza sklepowe, ich wyposazenie, adaptacje
oraz aranzacje zwigzane ze sposobem sprzedazy danego produktu/ustugi. Niektore agencje
zajmujg sie tez realizacjami pod klucz.

Projektowanie wnetrz

Projektowanie wnetrz obejmuje rézne typy przestrzeni, od biurowej po publiczng. Niektorzy
projektanci zajmujg sie nadzorowaniem realizacji projektu, niektérzy zas tworzg tylko projekty
koncepcyjne lub specjalizujg sie w pewnych obszarach, np. gabinetach, stanowiskach
sprzedazy.



Projektowanie ustug

Jest to relatywnie nowa specjalizacja, tradycyjnie byta ona czescig oferty agencji
brandingowych. Dotyczy opracowania i dostarczenia oferty ustugi. Projektant dba o wszystkie
aspekty dotyczgce zaréwno koncowego uzytkownika i jego zadowolenia, jak i Srodkow
koniecznych do utrzymania danej ustugi.

Konsulting innowacji

Konsultanci innowacji wspomagajg organizacje w kreowaniu i rozwoju nowego produktu lub
ustugi. Zazwyczaj wspotpracujg na poziomie zarzgdzania strategicznego uzywajgc narzedzi
stosowanych do identyfikacji potencjalnych i do tej pory nieodkrytych mozliwosci biznesowych.
Konsultanci zajmujg sie réwniez szkoleniami wewnetrznymi pobudzajgcymi dziatania
innowacyjne w organizacji. Kreatywnosc¢ i innowacje moga by¢ oczywiscie czescig oferty
wszystkich agencji, jednakze tylko jako etapu procesu projektowego ukierunkowanego na
oczekiwany rezultat. Konsultanci innowacji skupiajg sie na odkryciu mozliwosci i pomagajg
klientowi w stworzeniu zatozen (briefu) dla odpowiedniej agencji oraz wspomagajg proces
realizacji pomystu.

Proces

Znalezienie projektanta nie jest trudne — jesli odpowiednio zidentyfikowano wyzwanie,
przygotowano wstepng wersje zatozeh projektowych (briefu) oraz okreslono specjalizacje
poszukiwanego profesjonalisty. W wielu krajach mozna znalez¢ spisy firm on-line, ktére mozna
przegladac¢ i zawezaé wyboér poprzez dodawanie wymaganych kryteriow. Oprocz spisow istniejg
inne sposoby poszukiwania projektantdw. Mozna skorzysta¢ z kontaktow biznesowych swoich
kolegéw oraz partneréw, zapyta¢ o referencje, przejrze¢ czasopisma branzowe. Centra designu
oraz stowarzyszenia projektantow rowniez mogg okazac sie pomocne. Poszukiwania za pomocg
internetu sg rowniez jedng z mozliwych drég, jednak czesto okazuje sie ona bardzo czasochtonna.



